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POLITICA INTERNA DE PROTEGAO A DADOS PESSOAIS E PRIVACIDADE

1. OBJETIVO

Estabelecer diretrizes e orientacdes para o tratamento de dados pessoais, com o
objetivo de proteger a privacidade dos usuarios do servigo, empregados, parceiros ou
fornecedores visando a gestao de dados pessoais e a gestdo de incidentes de Seguranga

da Informagao no ambiente convencional ou de tecnologia da serventia.

2. REFERENCIAS

e Lein® 13.709/2018 (Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais — LGPD).
e Provimentos do Conselho Nacional de Justica e das Corregedorias Gerais de

Justica Estaduais.

3. PRINCIPIOS

FINALIDADE: realizagdo do tratamento de dados para propdsitos legitimos,
especificos, explicitos e informados ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior
de forma incompativel com essas finalidades.

ADEQUAGAO: compatibilidade do tratamento de dados com as finalidades
informadas ao titular, de acordo com o contexto do tratamento.

NECESSIDADE: limitacdo do tratamento ao minimo necessario para a realizacao
de suas finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais e nao
excessivos em relacao as finalidades do tratamento de dados informados.

QUALIDADE DOS DADOS: garantia, aos titulares, de exatidao, clareza, relevancia
e atualizacdo dos dados, de acordo com a necessidade e para o cumprimento da
finalidade de seu tratamento.

TRANSPARENCIA: garantia aos titulares de dados, de informagdes claras,
precisas e facilmente acessiveis sobre a realizacdo do tratamento e seus respectivos
agentes de tratamento, observados os ditames legais e normativos acerca da expedigao
de certiddes.

SEGURANCA: utilizacdo de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger
os dados pessoais de acessos nao autorizados e de situacdes acidentais ou ilicitas de

destruicado, perda, alteracdo, comunicagao ou difusio.
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PREVENGAO: adocéo de medidas para prevenir a ocorréncia de danos em virtude
do tratamento de dados pessoais.

LIVRE ACESSO: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a
forma e a duragdo do tratamento, bem como sobre a integralidade de seus dados
pessoais.

NAO DISCRIMINAGAO: impossibilidade de realizagdo do tratamento de dados

para fins discriminatdrios ilicitos ou abusivos.

4. DIRETRIZES
4.1 PUBLICO ALVO

Esta politica deve ser aplicada a todos os colaboradores da serventia e empresas
terceirizadas que realizam atividades que envolvam, de forma direta ou indireta,

tratamento de dados pessoais.

4.2 BASE LEGAL DE TRATAMENTO DE DADOS

O tratamento de dados pessoais, ou seja, a realizagao de coleta, acesso, exclusao,
edicdo, ou qualquer outra operacdo, somente deve ser realizada dentro de uma das
bases legais dispostas na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) - Artigo 7°,
incisos Il e X da LGPD.

4.3 COLETA MiNIMA DE DADOS E CONSENTIMENTO

Os processos que envolvam coleta de dados pessoais sdo feitos pela serventia
com base no conceito de coleta minima, com finalidades especificas, dispensado o

respectivo consentimento do titular, nos termos do artigo 7°, incisos Il e X, da LGPD.

4.4 DISPENSA DE CONSENTIMENTO

No momento da coleta, o titular do dado pessoal é informado de forma clara e
explicita sobre a finalidade, a natureza obrigatoria do fornecimento, e sobre as

consequéncias da negativa em fornecé-los (impossibilidade de realizagdo do servico).
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4.5 GESTAO DE INSTRUMENTOS CONTRATUAIS

Os contratos, convénios e demais instrumentos contratuais e/ou termos anexos
relacionados a atividades que envolvam tratamento de dados pessoais, devem prever de

forma explicita a responsabilidade do correto tratamento de dados por parte de terceiros.

4.6 GESTAO DE INCIDENTES

Serdo elaboradas pela serventia os procedimentos e planos de resposta a
eventuais incidentes relacionados a privacidade de titulares de dados, a partir de critérios
de controle e registro de vazamentos, bem como comunicagdo aos envolvidos e a

Autoridade Nacional de Protecédo a Dados.

4.7 SEGURANGA DA INFORMAGAO

As medidas contra vazamento de dados, bem como investimentos em ferramentas
e processos de seguranga, devem priorizar a protecdo de dados pessoais tratados pela

serventia.

4.8 INVENTARIO DE DADOS

O inventario de dados pessoais na serventia € mantido permanentemente
atualizado, identificando os tipos documentais e as informagdes que os contém, visando
seu tratamento em acordo com a respectiva base legal, com adogao do conceito de coleta
minima.

O inventario é realizado de modo fisico e virtual, através dos softwares
especializados, considerando o contexto de producdo ou acumulo dos documentos e

informacodes.

4.9 GOVERNANCA DE PRIVACIDADE E DADOS PESSOAIS

O Programa de Governanga em Privacidade da serventia devera ter por objetivo o
estabelecimento de relagcdo de confianga com os titulares de dados pessoais, por meio de

atuacao transparente, com monitoramento continuo e avaliagdes periodicas integradas a
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sua estrutura geral de governanga, deverdo ser processos e politicas internas que
assegurem o cumprimento, de forma abrangente, de normas e boas praticas relativas a

protecao de dados pessoais.

4.10 CAPACITAGAO E CONSCIENTIZAGAO

Devem ser promovidas agdes educacionais, de capacitagdo, sensibilizagdo e
conscientizagao sobre as melhores praticas acerca do tratamento de dados pessoais para
todos os colaboradores da serventia, bem como a ampla divulgacdo dos riscos e

ameacgas da nao utilizacao dessas praticas.

4.11 NAVEGAGAO NA WEB E COOKIES

Caso seja aplicavel, a serventia podera, para atender a finalidade da prestagéo do
servico, na persecugao do interesse publico, e com os objetivos de executar as
competéncias legais e desempenhar atribuicées legais e normativas do servigo publico
delegado, utilizar-se de cookies e tecnologias semelhantes, visando o melhor atendimento
dos usuarios, mediante informagcdo de quais paginas e conteudos dos sites foram

visitados.

4.12 SISTEMAS DE TECNOLOGIA DE INFORMAGAO

Os sistemas de Tecnologia da Informacéo de suporte a processos e atividades que
envolvam tratamento de dados pessoais que forem desenvolvidos ou contratados pela

serventia, dever&o seguir o conceito de Privacy by Design.

4.13 METODOLOGIA DE FLUXO DE SERVICOS

A metodologia e a gestdo dos fluxos de servigcos desempenhados pela serventia
deverédo considerar o conceito de Privacy by Design, visando evitar o surgimento de
novos processos, atividades, sistemas, praticas, servigos ou qualquer outra solugao que
nao esteja aderente a LGPD.

Os sistemas de Tecnologia da Informagéo de suporte a processos e atividades que

envolvam tratamento de dados pessoais que forem desenvolvidos ou contratados pela
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serventia, deverdo seguir o conceito de Privacy by Design. Portanto, sua aderéncia a

LGPD e a esta Politica devem ser observadas desde sua concepgao/contratacao.

4.14 ATENDIMENTO A REQUERIMENTOS DO TITULAR DE DADOS PESSOAIS

A serventia devera desenvolver mecanismos para atendimento aos direitos dos
titulares de dados previstos na LGPD, com destaque para confirmagao e acesso a dados,
retificacao, restricdo de tratamento, e eventual exclusdo de dados, sempre observando os
ditames legais e normativos, notadamente quanto a expedi¢ao de certiddes.

A serventia recebera, preferencialmente pelos canais oficiais, os requerimentos dos
titulares de dados pessoais, apoiando, no que couber, o Encarregado pelo Tratamento de
Dados Pessoais (DPO).

5. RESPONSABILIDADES

Delegatario - Aprovar esta Politica e deliberar sobre as diretrizes estratégicas de
segurancga da informagao, norteando todo o processo na serventia.

Area responsavel pela Qualidade na serventia - Apoiar o encarregado pelo
tratamento de dados pessoais em suas atribuicdes. Coordenar e apoiar
metodologicamente a organizacdo da documentacao relativa a LGPD.

Encarregado pelo Tratamento dos Dados Pessoais - Responsavel pela
interlocugdo junto aos titulares de dados e junto a Autoridade Nacional de Protegao de
Dados — ANPD, incluindo reporte de incidentes, orientando colaboradores e terceiros a
respeito das praticas relativas a protecao de dados pessoais e privacidade.

Gestores de cada setor da serventia - Zelar pelas informacgdes produzidas e
recebidas por sua equipe em razdo das atividades desenvolvidas, realizando e
monitorando o inventario de dados sob sua responsabilidade, sua adequada classificagcao
e autorizagado de acesso, bem como o mapeamento, implantagado e operacionalizacédo de
seus controles, fazendo cumprir as diretrizes desta politica.

Colaboradores - Cumprir as politicas da serventia e os demais instrumentos que a
regulamentam, utilizando do uso de forma responsavel, profissional, ética e legal as
informacdes corporativas que contenham dados pessoais, respeitando os direitos e a

privacidade dos titulares dos dados.
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Area de gestio de pessoas - Promover acdes de treinamento e desenvolvimento
referentes a protecdo de dados pessoais e privacidade, incluindo aspectos técnicos,

normativos e comportamentais.

6. CONCEITOS

Controlador: Pessoa que tem competéncia para tomar decisbes referentes ao
tratamento de dados pessoais (Delegatario)

Coédigos maliciosos: € qualquer programa de computador, ou parte de um
programa, construido com a intengdo de provocar danos, obter informagdées nao
autorizadas ou interromper o funcionamento de sistemas e/ou redes de computadores;

Cookies: sao pequenos arquivos que as paginas web acessadas armazenam nos
navegadores como, por exemplo, quantos acessos foram realizados aquela pagina, entre
outras.

Internet: o sistema constituido do conjunto de protocolos logicos, estruturado em
escala mundial para uso publico e irrestrito, com a finalidade de possibilitar a
comunicacao de dados entre terminais por meio de diferentes redes;

Sitios e aplicativos: sitios e aplicativos por meio dos quais o0 usuario acessa 0s
servicos e conteudos disponibilizados;

Terceiro: Pessoa ou entidade que nao participa diretamente do quadro de
colaboradores da serventia, mas que, de alguma forma, participam do tratamento de
dados pessoais.

Tratamento: toda operacdo realizada com dados pessoais, como as que se
referem a coleta, produgado, recepgao, classificacdo, utilizagdo, acesso, reproducéo,
transmissao, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacao,
avaliacao ou controle da informacao, modificagdao, comunicacao, transferéncia, difusao ou
extragao.

Usuarios (ou "Usuario", quando individualmente considerado): todas as
pessoas naturais que utilizarem os servigos da serventia.

Autoridade Nacional de Protecdo de Dados — ANPD: Org&o da administracdo
publica responsavel por zelar, implantar e fiscalizar o cumprimento da LGDP.

Coleta Minima: Conceito derivado do principio da finalidade, que define que a
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coleta de dados s6 pode ser realizada com finalidade especifica e esta deve ser
informada aos titulares previamente. Desse principio, resulta o da minimizagao da coleta.
Ou seja, a coleta se restringe aos dados necessarios para atingir o fim especifico.

Dado pessoal: Informagdo relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel, que a identifique ou possa identificar, tais como nome, numeros, codigos de
identificacao, telefones, enderecos.

Dado pessoal sensivel: Dado cujo tratamento pode ensejar a discriminagao do
seu titular. Diz respeito a origem racial ou étnica, convicg¢ao religiosa, opinido politica,
filiacdo a sindicato ou a organizagdo de carater religioso, filosofico ou politico, dado
referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma
pessoa natural.

Encarregado pelo Tratamento dos Dados Pessoais (Data Protection Officer
—-DPO): Profissional indicado pelo controlador para atuar como canal de comunicagao
entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados.

Operador: Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o
tratamento de dados pessoais em nome do controlador.

Privacidade desde a concep¢ao (Privacy by Design): Metodologia na qual a
protecdo de dados pessoais é pensada desde a concepgdo de sistemas, praticas
comerciais, projetos, produtos ou qualquer outra solu¢do que envolva o manuseio de
dados pessoais.

Titular de dados pessoais: Pessoa natural a quem se referem os dados pessoais
que sao objeto de tratamento.

Tratamento de dados pessoais: Toda operagao realizada com dados pessoais,
como as que se referem a coleta, produgao, recep¢ao, classificagao, utilizagao, acesso,
reproducado, transmissao, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento,
eliminagdo, avaliacdo ou controle de informagdo, modificacdo, comunicacao,

transferéncia, difusdo ou extragao.

7. DISPOSIGOES GERAIS

O presente documento deve ser lido e considerado em conjunto com outros

padroes, normas e procedimentos aplicaveis e relevantes adotados pela serventia.
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Além disso, esta politica deve ser desdobrada em outros documentos normativos
especificos, sempre alinhados as diretrizes e principios aqui estabelecidos.

As diretrizes aqui estabelecidas devem nortear a atuacdo, destacadamente, das
areas responsaveis pela tecnologia da informacao, gestdo de pessoas, suprimentos,
gestdo documental e seguranca da informagao da serventia, contribuindo para uma visao
unica e integrada.

Deve ser assegurado pela serventia que esta politica e seus documentos
normativos complementares sejam amplamente divulgados aos seus colaboradores,
visando a sua disponibilidade para todos que se relacionam com a organizagao e que,

direta ou indiretamente, sdo impactados.

CONTROLE DE REVISOES

REVISAO DATA HISTORICO DAS REVISOES APROVAQAO
01 20/08/2025 Emissao Dr. Eron da Silva
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